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O Vasco era um incrivel ativador de redes, que conhecia e juntava
toda a gente, mais ou menos ilustres, sempre com o propdsito de
ajudar o préoximo e fazer o bem! O Vasco era um empreendedor e
mentor de “cenas’, fossem qual fossem, desde que alinhadas com o
bem comum e a constru¢géo de um mundo melhor.

- Nuno Prata, Aliados Consulting
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MENSAGEM 2025

Keep Walking. Walk the Talk.

2025 foi um ano marcante para a Aliados. Um ano de crescimento, novos desafios e novos caminhos, mas
também o ano em que perdemos o Vasco Sousa, cofundador da Aliados, amigo e uma das pessodas que mais
marcou a nossa histdéria, a nossa cultura e a forma como olhamos para o impacto que queremos gerar.

O Vasco deixou-nos muitas coisas, entre elas um mantra simples que repetia muitas vezes: Keep Walking.
Continuar a caminhar, a acreditar, a construir e a transformar ideias em ac¢do. Foi com esse espirito que lancdmos
um livro de homenagem, reunindo dezenas de testemunhos de pessoas que fizeram parte da sua vida. E serd
também com esse espirito que, no nosso futuro escritério, nascerd a Terra do Nunca, um espaco inspirado na sua
capacidade de sonhar, juntar pessoas e fazer acontecer.

Este € o segundo Relatério de Sustentabilidade da Aliados e representa, acima de tudo, um compromisso de
coeréncia. Se trabalhamos todos os dias com organizacdes para medir impacto, definir metas, promover a
sustentabilidade e construir melhores prdticas, temos também a responsabilidade de aplicar esses mesmos
principios dentro de casa.

E esse o nosso walk the talk: mostrar o caminho feito, reconhecer onde temos de melhorar e assumir compromissos

concretos para o futuro. Continuar a caminhar, com consisténcia, propdsito e responsabilidade. Keep Walking.

O presente relatério assume a missdo de prestar homenagem ao Vasco, celebrando o seu legado. Ao longo do

relatdrio, séo integradas citacdes de stakeholders-chave da Aliados, que partilham diferentes perspetivas sobre
O seu contributo, o impacto que teve na organizacéo e a marca que deixou na sua trajetdria.

Impacting the Future Together

Relatdrio de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting x
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O NOSSO ANO EM NUMEROS
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Novos projetos em
inovacdo social

[_} Candidaturas a Incentivos

Fiscais e Financeiros

CO.,

61,30 t COgeaq.

De emissodes totais
de GEE produzidos
pela Aliados

3,06 t COseq.

32

Pilotos na
Green Tech Lab
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Participantes em formagdes
da CO2 Performance Ladder

=B

GreenGen

Volume de Negdcios
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NuUmero total de
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= 20
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SOBRE ESTE RELATORIO

A Aliados Consulting, doravante designada por Aliados, apresenta o seu Relatdrio de

Sustentabilidade, no qual divulga a informacéo nédo financeira relativa ao periodo de
1 de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

A elaboracéo do relatdrio seguiu os principios da Norma Os dados apresentados foram revistos pelas equipas
Voluntdria de Relato de Sustentabilidade para PMEs internas e validados pela Administracdo da Aliados,
(VSME). Com o objetivo de oferecer uma visdo clara, garantindo a sua fiabilidade e integridade. N&o foi
detalhada e transparente das nossas prdticas e realizada qualquer verificacéo externa independente.

resultados, optdmos por divulgar informacdo de acordo
com o Mdédulo Bdsico e o Mddulo Abrangente. Esta
abordagem reforca o nosso compromisso com d
transparéncia e o rigor na comunicacéo de dados e
informacdo relacionada com a sustentabilidade.

Para facilitar a leitura e compreensdo do relatério, foram
utilizados marcadores que identificam os requisitos de
divulgacéo definidos pela VSME, permitindo ao leitor
localizar facilmente as informacdes relevantes.

RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

Aliados Consulting
2025
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Na tabela 1, € possivel identificar, para cada

- : ~ Requisitos de Divulgacdo Localizagdio
requisito, o respetivo marcador e a sec¢cdo do VSME ~ .
L : ~ . Secgdio Pdaginas
relatdrio em que a informacéo correspondente é
abordada. « Sobre este Relatdério 6
« Informacdes Gerais 13
B1 Base para a preparacdo
« O Nosso Modelo de Negdcio 16
« Certificagdes E Outros Reconhecimentos 24
« O Nosso Impacto Ambiental 32

« Condi¢des de Trabalho e Bem-estar dos Nossos Aliados 42

« Gestdio de Talento e Progressdo na Carreira 46

v 4

MODULO BASICO

Prdticas, politicas e iniciativas futuras para a transicdo i
B2 P : : ras p ¢ « Cultura Empresarial 53
pAra uma economia mais sustentdvel

Comportamento Etico e Conduta de Negdcio 49

« Privacidade e Seguranca de Dados 58

\ « Satisfacdo dos Nossos Clientes 61
B3 Energia e emissdes de gases com efeito de estufa Pegada de Carbono 34

B8 Md&o de obra - Carateristicas gerais Dream Team Aliados 39

B9 Mdo de obra - Saude e seguranca Condigdes de trabalho e bem-estar dos nossos aliados 41

B10 Md&o de obra - Remuneracgdo, negociacdo coletiva e formacgdo Gestdo da Carreira 45

B11 Condenacdes e multas por corrupcdo e suborno Ftica Empresarial 49

Requisitos de divulgagéio pela VSME para o médulo bdsico e médulo abrangente.
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Localizagédio

Requisitos de Divulgacdo

VSME Sec¢do Paginas
« Modelo de Negdcio 16
« Principais Relagdes Comerciais 19
- Estratégia de Sustentabilidade 20
- Pegada de Carbono 34
C1 Eigétne,%'g{lgggeelo de negocio & iniciativas relacionadas com a « Condi¢des de trabalho e bem-estar dos nossos aliados 43
« Gestdo de Carreira 47
LL] « Cultura Empresarial 57
E . Etica Empresarial 49
LLl  Privacidade e Seguranca de Dados 57
(D - Pegada de Carbono 34
4
< - Condigdes de trabalho e bem-estar dos nossos aliados 43
o .
(28] c2 Descricdo das prdticas, politicas e iniciativas futuras para a > (Cesitie el lelani® @ Pogresses ne Cemsle 47
g transi¢céio para uma economia mais sustentdvel . Cultura Empresarial 53
| . Etica Empresarial 50
- . -
Q « Comportamento Etica e Conduta de Negdcio 49
N
g C3 Metas de reducdo de emissdes de GEE e de transicdo climdtica Pegada de Carbono 33
C4 Riscos climdticos A nossa materialidade ok
cé Informoglzges adicionais sobre os efetivos - Politicas e processos Condices de trabalho e bem-estar dos nossos aliados 4
em matéria de direitos humanos
C7 Incidentes negativos graves no dominio dos direitos humanos Condicdes de trabalho e bem-estar dos nossos aliados 41
C9 Rdcio de diversidade de género no 6rgdo de governacdo Etica Empresariall 52

Requisitos de divulgacdo pela VSME para o mdédulo bdsico e mdédulo abrangente.
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Para qualquer questdo ou pedido de esclarecimento sobre a informac¢do
de sustentabilidade da Aliados, poderd contactar-nos através dos
seguintes meios:

@ https://aliados.consulting/contact-us/

4 hello@aliados.consulting
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A HISTORIA DA ALIADOS

A Aliados Consulting nasceu em
2015 como uma consultora
boutique especializada em
fortalecer a competitividade, a
Inovacdo e o proposito das
organizacodes. Desde o Inicio, a
nossa missdo foi clara: gerar

impacto positivo, colaborando
estreitamente com clientes e
parceiros para promover
mudancas significativas na
socledade e no ambiente.

O nosso lema, Impacting the Future Together, reflete
exatamente essa esséncia de cooperacdio e
compromisso com transformacgdes profundas e
duradouras.

Nos primeiros anos, centrdmos a nossa atuacéio na
cocriacé@o de solucdes que ajudassem as
organizacdes a explorar novos caminhos e a
responder aos desafios do mercado, com especial
foco em inovacdo social, desenvolvimento econdmico
e estratégia organizacional. Em 2022, alargdmos a
nossa intervencdo para a dimenséo ambiental,
incorporando servicos ligados & sustentabilidade e
gestdo ambiental no nosso portefdlio, reforcando a
nossa abordagem holistica ds trés dimensdes do
desenvolvimento sustentdvel: econdmica, social e
ambiental.

Ao longo de dez anos de presenca no mercado
portugués, a Aliados consolidou a sua reputacdo
como parceira estratégica de empresas que
procuram ndo apenas resultados, mas também criar
Impacto positivo e duradouro. A nossa experiéncia
cresceu paralelamente a transformacéo da nossa
estrutura organizacional: o crescimento tem sido
impulsionado néio sé pela viséio e paixéo dos
fundadores, mas também pelo dinamismo da nossa
equipa e pela rede de parceiros que nos acompanha
nesta jornada.

Olhando para o futuro, ambicionamos expandir a
nossa atuacdéo para mercados internacionais,
mantendo a filosofia de proximidade e colaboracéo.
Continuaremos a desafiar o presente, a construir
solucdes inovadoras e a contribuir para um futuro
mais sustentdvel.

Impacting the future together.
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MISSAO

Inspirar, capacitar e concretizar a construcdo de um futuro sustentdvel, sempre lado a lado consigo!
Acreditamos que cada passo conta e que, juntos, podemos criar um impacto real e duradouro.

VISAO

A mobilizacdo de pessoas e organizacdes para a inovacdo, competitividade e propdsito contribuird para
a criacdo de uma sociedade mais prospera para todos e de um planeta mais sustentdvel.

VALORES

Exceléncia
Damos o nosso melhor em tudo o que fazemos. Comprometemo-nos com solucdes inovadoras e de

exceléncia que promovem o sucesso e a sustentabilidade das organizacdes que confiam em nods.
Integridade

Atuamos sempre com ética e transparéncia, cultivando relacdes baseadas na confianca e no respeito.
Pragmatismo

Valorizamos a a¢cdo com base na ciéncia, no conhecimento e no método, de forma a garantir que as
nossas solucdes criom impacto real.

Propdsito

O nosso compromisso vai além dos negdcios. Somos aliados genuinos na criacéo de valor econdmico,
social e ambiental.

Vanguardismo

Olhamos para o futuro com ousadia e visdo, procurando antecipar desafios e impulsionar mudancas
gue transformam a sociedade.
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KEEP WALKING

Hd expressdes simples que, com o tempo, ganham um significado muito maior do
que as proprias palavras. “Keep walking” era uma dessas expressdes e o Vasco foi

um dos seus maiores difusores, partilhando-a com conviccdio e fazendo dela um

reflexo da sua forma de estar.

Mais do que um slogan, tornou-se um lembrete
constante de que o progresso se constrdi passo a
passo. Todas as grandes caminhadas comecam com
um primeiro passo, Muitas vezes pequeno, por vezes
incerto, mas sempre necessdrio. E assim que se
constroem os percursos que realmente importam,
com persisténcia, com viséo e com a coragem de
continuar a avancar, mesmo quando o caminho
ainda néo estd totalmente definido.

Ao longo do tempo, esta frase foi repetida entre nds
pelo Vasco, que acreditava verdadeiramente no seu
significado. Hoje, recordamo-la néo apenas como
uma expressdo inspiradora, mas como um simbolo
de atitude: continuar a avancar, continuar a construir
e continuar a acreditar que cada passo conta.

No contexto da sustentabilidade, esta ideia ganha
um significado ainda mais profundo. As verdadeiras
transformacdes ndo acontecem de um dia para o
outro, resultam de decisdes consistentes, de
compromissos assumidos ao longo do tempo e de
uma vontade coletiva de fazer melhor, todos os dias.
Cada acéo, cada melhoria e cada objetivo
alcancado representa mais um passo huma
caminhada maior.

Ao integrarmos esta mensagem Nno NOSSO PEercurso,
prestamos também homenagem ao Vasco e a forma
como nos recordava, tantas vezes, a importédncia de
seguir em frente. Que esta caminhada continue com
a mesma determinacdo!

Porque, no fundo, € isso que importa: continuar a
caminhar.
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Este capitulo tem como propdsito apresentar
iInformacgdes gerais sobre a Aliados.
Descrevemos a nossa estrutura empresarial,
o modelo de negdcio que sustenta as nossas
operagdes, as principais relacdes comerciais
e 0s mercados em gue estamos presentes.

A sede da Aliados estd situada na Fdbrica de Santo Thyrso,
uma infraestrutura moderna com servicos partilhados, gerida
por uma empresa municipal dedicada ao desenvolvimento
local — a Invest Santo Tirso.

A Fdbrica de Santo Thyrso resulta da reconverséo da antiga
Fabrica de Fiacdo e Tecidos de Santo Thyrso, fundada em
1898, transformando-se num moderno quarteirdo cultural e
criativo, que preserva a memoria industrial do espaco.
Atualmente, a Fdbrica de Santo Thyrso alberga diversas
valéncias dedicadas a dinamizacdo econdmica e d
promocéo do empreendedorismo, atraindo startups e
projetos inovadores que partilham o desejo de transformar e
criar o futuro.

Informacdes Ambientais Informacdes Sociais Informacdes de Governanca Anexos 14
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Para efeitos de enquadramento da
organizacdo, apresentam-se as
principais informacdes institucionais
da Aliados.

Informacdes Ambientais Informacdes Sociais
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NOME FORMAL
We Are Aliados

NACE/CAE

70220 - Outras atividades de consultoria para os negdcios e a gestdo
/70210 - Relacdes publicas e comunicacéo

PERIODO DE REPORTE
1 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025

TOTAL DE ATIVO
2174 089 €

VOLUME DE NEGOCIOS
909 419 €

PAIS DAS OPERAQ5ES PRINCIPAIS E LOCALIZAQKO DO(S) ATIVO(S) SIGNIFICATIVO(S)
Portugal

GEOLOCALIZAGAO DOS LOCAIS DETIDOS, ARRENDADOS OU GERIDOS
Portugal

CONTACTO PARA STAKEHOLDERS EXTERNOS NO AMBITO DA SUSTENTABILIDADE
hello@aliados.consulting

FORMA JURIDICA
Sociedade por quotas (Lda.)

NUMERO DE COLABORADORES
20

B1



mailto:hello@aliados.consulting

aliados A Aliados Informacdes Ambientais Informacdes Sociais Informacdes de Governanca ANexos 16

O NOSSO MODELO DE NEGOCIO

A Aliados € uma consultora, no segmento Business-to-Business (B2B), com uma forte
presenca em Portugal e um olhar atento para a expanséo internacional. O nosso
modelo de negédcio é orientado para a criagcdo de valor, o que reflete uma estratégia
sélida e focada no impacto positivo para as organizacdes e para a sociedade.

Os servicos da Aliados caracterizam-se em trés grandes dreas interconectadas e potenciadoras entre si, que orientam
0 nosso trabalho e consolidom a nossa posicdo no mercado global:

Sustentabilidade Desenvolvimento Incentivos
e Circularidade Econdmico e Social Fiscais e Financeiros
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Sustentabilidade e Circularidade

A Sustentabilidade e Circularidade s@o pilares centrais
da atuacdo da Aliados, que apoia organizacdes na
adoc¢do de prdticas ESG, promovendo a mitigacéio de
riscos, a transparéncia e a criacdo de impacto positivo,
em alinhamento com as exigéncias europeias.

Com uma abordagem integrada, desenvolvemos
estratégias ESG, relatdrios de sustentabilidade, andlises
de dupla materialidade e iniciativas de
descarbonizacdo e economia circular, assegurando
também a conformidade com regulamentacéo
relevante. Desta forma, capacitamos as organizacdes
para responder aos desafios de uma economia cada
vez mais sustentdvel e resiliente.

DO
COMPROMISSO
A MUDANCA
SUSTENTAVEL.

Informacdes Ambientais Informacdes Sociais
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Desenvolvimento Econémico e Social

Na Aliados, colaboramos ativamente com territérios e
organizacdes, impulsionando projetos de inovacéo social
e territorial que promovem a prosperidade, a incluséo e o
bem-estar das comunidades. Para nds, o desenvolvimento
sustentdvel ndo se limita a responsabilidade ambiental -
é também sobre criar oportunidades equitativas, reduzir
as desigualdades e fortalecer as economias locais.

Através de iniciativas inovadoras e estratégias alinhadas
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),
apoiamos a transicéio para modelos econdmicos mais
resilientes. Incentivamos o empreendedorismo e
defendemos politicas publicas e corporativas que
favorecem um crescimento sustentdvel e inclusivo.
Estamos comprometidos em criar impacto positivo e
duradouro nas comunidades com as quais colaboramos,
sempre com um olhar atento ao futuro.

ESTRATEGIA,

IMPACTO E
PROXIMIDADE.

Incentivos Fiscais e Financeiros

A drea de Incentivos Fiscais e Financeiros apoia as
organizacdes na concretizacéo das suas estratégias,
nomeadamente nas dreas da inovacdo, digitalizacéo, 1&D,
internacionaliza¢cdo e sustentabilidade. Na Aliados,
identificamos e otimizamos oportunidades de
financiamento, transformando-as em alavancas para o
crescimento sustentdvel.

Com uma abordagem estruturada e personalizada,
facilitamos o acesso a incentivos nacionais e
internacionais, reforcando a competitividade e a
capacidade de investimento das empresas.

Este modelo integrado posiciona a Aliados como um
parceiro estratégico para organizacdes que procuram
crescer de forma sustentada num contexto global
exigente e em constante mudanca.

TRANSFORMAMOS
IDEIAS EM PROIJETOS
FINANCIADOS.




aliados A Aliados Informacdes Ambientais Informacdes Sociais Informacdes de Governanca ANexos 18

A NOSSA ESTRUTURA

Dispomos de uma estrutura organizacional bem delineada, assente na distribuicéo da equipa por dreas especializadas, conforme
evidenciado no organograma apresentado de seguida.

Oo Conselho de
g

Administrag¢do
Servigo de Desenvolvimento
Gestdo o0l de Negdcio
Departamento de «*+. Financiamento Departamento de Departamento de Solugodes de
Desenvolvimento b Europeu g Incentivos Fiscais e Sustentabilidade Q Engegnharia

Econdmico e Social Financeiros

Ambiental

Q
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A NOSSA ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE

A Aliados € uma consultora boutique com uma estrutura
dgil e focada, que nos permite gerar impacto positivo e
duradouro. Acreditamos que, independentemente da

nossa dimensdo, temos capacidade para impulsionar
mudancas significativas. A nossa estrategia de sustentabilidade 2024-2025

organiza-se em trés eixos orientadores, alinhados com a
misséo, visdo e valores da Aliados, que estruturam
objetivos especificos e reforcam o compromisso com a
criacdo de valor sustentdvel:

nossa atuacdo, orientando solucdes inovadoras que
criam valor a longo prazo para a sociedade e para o
ambiente.

Na Aliados, promovemos uma atuacéo colaborativa e
continua que reforca a qualidade dos nossos servicos e
contribui para organizacdes mais sustentdveis, eficientes
e eficazes. A sustentabilidade € um pilar estratégico da

C1

Condigdes de trabalho, Integridade na conduta Seguranc¢a e
diversidade e inclusdo de um negdcio inovador privacidade de dados

AN | / Q_ _P
OQQ -- o—| I—o
IREA AN AR

Com o propdsito de atuar de forma consistente nos trés eixos orientadores da nossa estratégia, definimos metas
claras, mensurdveis e alinhadas com os nossos objetivos de longo prazo. Estas metas permitem um
acompanhamento continuo, a monitoriza¢éo rigorosa de indicadores de desempenho e a avaliacdo sistematica do
progresso, assegurando ndo sé a execucgdio eficaz da estratégia, mas também a capacidade de adaptagdo e
melhoria continua face aos desafios e oportunidades identificados.
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A NOSSA DUPLA MATERIALIDADE

Tépico material Impactos, Riscos e Oportunidades

Consultoria estratégica em sustentabilidade (Impacto Positivo)

Como complemento & nossa estratégia de sustentabilidade, | )
. . o e . C.om,p.romlsso comaacdao Gestdo eficiente de deslocacdes ao escritério (Impacto Positivo)
analisamos o impacto da nossa atividade no meio envolvente climdtica

Cdlculo da pegada de carbono (Impacto Positivo)

a médio prazo, assim como ad influéncia que estes fatores Ambiente
exercem sobre 0 nosso negdcio, num exercicio conhecido
como Andlise de Dupla Materialidade.

Uso responsdvel de energia

Consumo de energia (Impacto Negativo)

« Descarte adequado dos nossos residuos eletrénicos (Impacto

Redugdio dos residuos eletrénicos .
Positivo)

Seguranca e bem-estar dos nossos Promog¢é&o de um ambiente de trabalho sauddvel e positivo

Esta abordagem permitiu-nos identificar os principais impactos da nossa operagéo, aliados (Impacto Positivo)

para além de mapear riscos e oportunidades no dmbito da sustentabilidade,
garantindo uma atuacdo mais responsdvel e estratégica.

Desenvolvimento de um plano de igualdade e inclusdo

Igualdade, diversidade e incluséo rroeEis Fosliie)

A identificacdo dos temas materiais da Aliados teve como ponto de partida um

exercicio de benchmarking no setor de atividade, permitindo estabelecer uma base
sélida e uma vis@o abrangente. Com base nos resultados do exercicio de
materialidade realizado em 2024, foi conduzida uma revisdo critica e atualizacdo dos
principais impactos, riscos e oportunidades, assegurando o alinhamento com a
evolucéio do contexto de mercado e da atividade da Aliados. Os IRO identificados e
respetiva descricdo encontram-se apresentados na Tabela 2.

Gestdo de talento e progressdio na feiEngte de telento (Rreo)

carreira

Oportunidades de evolucdo na carreira (Oportunidade)

Projetos de inovagdo social que geram valor para a comunidade

Inovagdo social (Impacto Positivo)

Prdticas que fortalecem uma cultura organizacional positiva
(Impacto Positivo)

Cultura e identidade da Aliados

Inovacdo e diferenciagcdo no mercado (Oportunidade)

Atracdo de talento (Oportunidade)

Governanga

Etica empresarial

Compromisso com a ética e transparéncia (Impacto Positivo)

Ciberseguranca Ciberataqgue (Risco)

Satisfagdio do cliente

Diferenciacéo no servico prestado ao cliente (Impacto Positivo)

Exposi¢cdo & politica publica

Alteracdes nas regulamentacdes (Risco)

Impactos, Riscos e Oportunidades identificados no exercicio de Dupla Materialidade. a
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Este trabalho foi complementado por um processo de auscultagéo interna, envolvendo 13
colaboradores da Aliados, incluindo a administracdo, com o objetivo de avaliar a relevincia dos
temas identificados e apoiar a sua priorizacdo. Posteriormente, complementou-se o exercicio
com uma auscultacdo a stakeholders externos, que permitiu validar e complementar a
relevdncia atribuida aos temas materiais identificados.

Lista dos temas materiais:

Ambiente Social Governanca
Seguranca e bem- i, | i i
estar dos Nossos |/\| 8 gg Xfigdilsdentlddde

Compromisso com aliados

a acéo climdtica

lgualdade, diversidade 51 9 Etica empresarial
e incluséo —

10 Ciberseguranga
EI 1 1 Satisfagdio do cliente

<X Exposicéio &
I I I I 12 politica publica ﬁ

Uso responsdvel de
energia

Gestdo de talento e
progressdo de carreira

Reducéo dos residuos
eletronicos

Inovacédo social
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12 TEMAS MATERIAIS

A matriz de materialidade evidencia como temas prioritdrios,
pela sua elevada relevdncia para a Aliados e para os seus

S i Como resultado, foi desenvolvida uma representacdo dos temas materiais da
stakeholders, a seguranga e bem-estar dos nossos alia SETRS Aliados, integrando a perspetiva interna e externa, presente na seguinte matriz.
Satisfagcdo do cliente, a Gestéio de talento e progresséio de
carreira, a lgualdade, diversidade e incluséo e a Etica

empresarial.

Matriz Dupla Materialidade

Destacam-se igualmente o Compromisso com a ac¢éo climdtica, a Inovacéo O
social e a Cultura e identidade da Aliados, qgue assumem uma importdncia Seguranga e bem-estar

. ‘e . . ; T d liad
significativa em ambas as perspetivas, reforcando o seu cardter estratégico osnossesdld®™ @

para a sustentabilidade e o desenvolvimento da organizacéo. SatisfagGo do cliente

Adicionalmente, a Ciberseguranca e a Exposicdo a politica publica PS Igualdade, diversidade e incluséo

evidenciam-se como temas emergentes na estratégia de sustentabilidade

Inovacdo z. .
. . n . ~ . c e . Etica empresarial
da Aliados, refletindo a crescente relevancia da gestdo de riscos digitais, da Seelel ‘ , i
~ - ~ , . Cultura e identidade Gestdio de talento e
protecdo da informacdo e do acompanhamento do contexto regulatério e O da Aliados progresséo de carreira

das politicas publicas para a criagéo de valor sustentdvel a longo prazo. Ciberseguranca @
Exposi¢dio a

politica publica

Relevdancia para os Stakeholders e externos

Relevéancia para a Aliados
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CERTIFICAGOES E OUTROS RECONHECIMENTOS

A EcoVadis € uma das plataformas globais mais prestigiadas para a avaliacdo de desempenho ambiental, social e ético
das organizagdes. Utilizando uma metodologia rigorosa, a EcoVadis avalia as prdaticas empresariais em dreas cruciais
como gestéio ambiental, direitos humanos, ética empresarial e praticas de compras responsadveis.

O compromisso da Aliados com a sustentabilidade e a melhoria continua foi A Aliados é representante da CO2 PL em Portugal, assegurando a promocdo
reconhecido em 2025 com a atribuicdo da medalha de ouro pela EcoVadis, e implementacdo das suas solucdes e iniciativas no mercado nacional. Esta
distincd@o que evidencia o elevado desempenho da organizacdo nestes parceria reforga o compromisso da Aliados com a sustentabilidade e a
dominios. Paralelamente, a Aliados € também reconhecida, desde 2024, descarbonizagdo.

como parceira de formacdo da EcoVadis, reforcando o seu papel ativo na O projeto encontra-se descrito de forma mais detalhada na seccdo Projetos
promoc¢do de boas prdticas de sustentabilidade e responsabilidade com Impacto deste relatodrio.

empresarial.

P
¢ GOLD | Top 5%

ecovadis

Sustainability Rating

APPROVED

ecovadis ) o, PERFORMANCE LADDER

TRAINING PARTNER

\

. AUG 2025

B1
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PROJETOS COM IMPACTO

Na Aliados, temos o prazer de fazer acontecer projetos inovadores, com potencial para transformar o futuro. Em 2025,
desenvolvemos e acompanhdmos diversos projetos em diferentes dreas e setores, contribuindo para a criacdio de valor e para um
Impacto positivo na sociedade e no ambiente. Entre os vdrios projetos desenvolvidos ao longo do ano, destacamos aqueles que, pela
sud relevdancia, dimensdo e impacto, mais se evidenciaram. Esta sele¢cdo representa apenas uma parte do trabalho realizado em
2025, dando visibilidade a alguns dos projetos que marcaram o nosso ano:

PROJETO PROJETOS PROJETO PROJETO
GREEN TECH LAB INOVAGAO SOCIAL GREENGEN CO2 PERFORMANCE LADDER

CAPITAL DO MOVEL TECH CHALLENGE

RURALYOUTHFUTURE G ree n .

~ = gflcs:'?ELr?TiEBILIDADE u e
DTC SOCIAL® BY ASSOCIAGAO CAES

Gl‘eenTeCh qu aliados
by aliados PELAS PESSOAS

@ Co, PERFORMANCE LADDER
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PROJETO GREEN TECH LAB

O projeto GreenTech Lab, liderado pela Aliados, tem como objetivo
acelerar a digitalizacdo das PME e startups nacionais, através da

disponibilizacéo de ferramentas inovadoras e servicos especializados  GreenTechLab | | =
de apoio & transformagdo digital e & sustentabilidade. SYELES 2 2k “{ "ﬂ ,,J
l = = |
Enquanto Test Bed, o GreenTech Lab assume O projeto contempla uma infraestrutura digital ,';
igualmente um papel relevante na de suporte a transicdo tecnoldgica, bem como . _
implementacdo do Digital Product Passport (DPP) servigos de consultoria em sustentabilidade com ' |
em Portugal, promovendo a adocdo de prdticas recurso a cenarizacdo digital, fomentando a ‘ 4
alinhadas com os principios europeus de criacdo de modelos de negdcio mais ab
transparéncia, rastreabilidade e integragdo de sustentdveis, resilientes e competitivos no tecido e
critérios ambientais no desenvolvimento de empresarial nacionall.
produtos. .
2025 . APOR

Pilotos para a criagdo : AL DO

de Passaporte Digital ROD °

do Produto (DPP)

No dmbito desta iniciativa, foram ainda promovidos eventos dedicados ao tema do Passaporte Digital do Produto:

14 ‘rb I

Passaporte Digital do Passaporte Digital do / y
Produto Summit Porto a Produto Summit Lisboa i
15 de maio 15 de outubro 4
+INFO 3¢ +INFO 3¢ "

)



https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_dppsummit-passaportedigitaldeproduto-sustentabilidade-activity-7389640434358222849-7FN8?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
https://www.linkedin.com/posts/aliadosconsulting_economiacircular-ecodesign-passaportedigital-activity-7340345011747594240-BRoB?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAC8snVcBOe4ZvkyBL2-YazXXS7dxoePMRRg
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INOVACAO SOCIAL

Na Aliados, o Desenvolvimento Econdmico e Social assume um papel estratégico na promocdo de iniciativas com
Impacto positivo e sustentdvel.

Através da nossa experiéncia e abordagem multidisciplinar, desenvolvemos projetos nas dreas da inovagdo social,
sustentabilidade e desenvolvimento territorial, contribuindo para a cria¢cdo de valor nas comunidades e organizagoes.

Em 2025 destacam-se 3 projetos:

CAPITALDO DTC :
MOVEL TECH CHALLENGE RURALYOUTHFUTURE SOCIAL® BY ASSOCIACAO

CAES PELAS PESSOAS
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CAPITAL DO MOVEL TECH CHALLENGE

O Capital do Moével Tech Challenge € um programa pioneiro
de promoc¢éo do empreendedorismo jovem no concelho de
Pacos de Ferreira, que aproxima a escola da economia real e
desafia os alunos a desenvolver solucdes para o habitat do
futuro. Em 2025, na sua terceira edi¢céo, o projeto atingiu um
marco decisivo ao concretizar o alargamento a todas as
turmas do 9.° ano do municipio, apds dois anos de piloto e
consolidacdo do modelo.

Enquanto entidade responsdvel pela assessoria ao desenho
e implementac¢éo do projeto, a Aliados Consulting assumiu
um papel central na estruturacéo metodoldgica, no
acompanhamento da execucdo e na consolidacdo da
estratégia de escalabilidade da iniciativa, em articulacdo
com a Cdmara Municipal de Pacos de Ferreira, as escolas e
outros parceiros relevantes do ecossistema local.

Para a Aliados, este projeto constitui um dos exemplos mais
expressivos do trabalho desenvolvido em 2025 na drea do
desenvolvimento econdmico e social, ao demonstrar como a
capacitacdo de jovens, quando articulada com a identidade
produtiva e empresarial de um territério, pode gerar
participacdo, criatividade e visdo de futuro.

!
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RURALYOUTHFUTURE

IPDJ - Instituto Portugués do Desporto e Juventude

No dmbito do projeto europeu RuralYouthFuture, financiado
pelo Interreg Europe, a Aliados Consulting apoiou o IPDJ no
acompanhamento técnico de uma iniciativa orientada para
melhorar as politicas de juventude em territérios rurais, com
foco em desafios como empregabilidade, inovacéo,
competéncias digitais e valorizacéo destes territorios.

Em 2025, a Aliados apoiou a identificacdo e sistematizacéo
de boas pradticas e o planeamento do roteiro de atividades e
visitas realizado em Portugal, reforcando a aprendizagem
entre pares e a partilha de solucdes entre parceiros
internacionais. O projeto reuniu 20 boas prdticas, incluindo 6
prdaticas portuguesas.

Para a Aliados, o RuralYouthFuture constitui um exemplo
relevante de apoio técnico & cooperacdo europeia e A
producdo de conhecimento util para futuras politicas
publicas de juventude, com foco na valorizacdo dos
territérios rurais e na transferibilidade de solucdes.

DTC SOCIAL® BY ASSOCIAGAO CAES
PELAS PESSOAS

No dmbito do projeto Pelos 2.0, promovido pela DTC
Social® by Associacdo Cdes pelas Pessoars,

a Aliados Consulting apoiou a definicéio de uma
metodologia de avaliacdo de impacto para uma
intervencdo dirigida a pessoas em situacéo de reclusdo,
baseada em servicos assistidos com animais e na cria¢cdo
de bindmios entre pessoas reclusas e cdies sem familia.

Em 2025, o trabalho da Aliados centrou-se na construcdo e
teste da metodologia de avaliacéo, na andlise da Teoria da
Mudanca e na selecdo de instrumentos capazes de medir a
evolucdo dos participantes em dimensdes como
autorregulacéo, autoestima, autocontrolo, bem-estar
psicolégico, relacdo interpessoal e autonomia relacional.

Para a Aliados, o Pelos 2.0 representa um exemplo relevante
de apoio ao desenho de metodologias rigorosas de
avaliacdo aplicadas a contextos complexos, demonstrando
como a medicéio de impacto pode qualificar a intervencéo
social e reforcar a adequacdo das respostas aos
destinatdrios e aos contextos de atuacéo.

. o 1
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PROJETO GREEN GEN

A Green Gen ¢ a primeira escola de Sustentabilidade em Portugal dirigida a jovens NEET (18-35 anos), de participacéo
gratuita, criada para responder a crescente procura por profissionais na drea da sustentabilidade e da transicéio
verde. O programa visa reduzir a green skills gap, promovendo o desenvolvimento de competéncias orientadas para a

empregabilidade e para a transicéio sustentdvel, através de acdes de reskilling e upskilling.

A primeira edicdo decorreu entre outubro e dezemlbro de 2025, com 15 participantes de diferentes dreas de formacdo,
ao longo de 10 semanas de capacitacdo em competéncias técnicas e transversais.

A iniciativa é promovida pela Aliados em parceria com o Instituto Politécnico do Porto, reforcando o compromisso com
a qualificacdo de jovens para uma economia mais sustentdvel e inclusiva.

Green

ESCOLA DE
SUSTENTABILIDADE

lo|[[Sle[o W . PORTO

+INFO oo
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PROJETO CO2 PERFORMANCE LADDER

A Aliados foi selecionada como Coordenador Nacional da CO, Performance Ladder (CO,PL) em Portugal,
assumindo a responsabilidade pela promocéo, adaptacdo e implementacdo desta metodologia
internacional de gestéio de emissdes de carbono e contratacéo publica sustentdvel. Enquanto parceiro
oficial da Stichting Klimaatvriendelijk Aanbesteden en Ondernemen (SKAO), a empresa, através da equipa
CO_PL Portugal, presta apoio técnico, promove a capacitagdo do mercado e fomenta a adogdo da
metodologia por entidades publicas e privadas. Esta iniciativa contribui para a integracéo de critérios de
descarbonizacéio nos processos de contratacéio publica, incentivando a melhoria continua do
desempenho climdtico das organizacdes e apoiando os objetivos nacionais e europeus de neutralidade
carbdnica.

2 EDIGOES GRATUITAS DA FORMAGAO CO2 PL START

Dirigidas a técnicos, gestores e decisores publicos e privados, com o objetivo de capacitar os participantes
para a integragdo pratica da CO_PL em sistemas de gestdo organizacional e em procedimentos de
contratacdo publica sustentdvel.

A Aliados posiciona-se como agente impulsionador da descarbonizacdo empresarial e da contratagdo
publica sustentdavel em Portugal, contribuindo para a adocéo de praticas alinhadas com os objetivos
europeus de transicdo climdtica, transparéncia ambiental e criacdo de valor sustentdvel nas cadeias de
fornecimento publicas e privadas.

. CO, PERFORMANCE LADDER

+INFO &
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“Vasco tinha um brilho no olhar e uma energia fora do comum quando
falava do que acreditava, e era impossivel ndo ser contagiada por isso.
Nesse encontro, percebi que ele era das pessoas raras que acreditam
mesmo que podemos construir um mundo melhor — e que fazem por
Isso. E mais: percebi que, quando se partilham ideais com
autenticidade, o caminho torna-se mais leve, mais claro, mais bonito.

E isso que guardo do Vasco. Um homem de ideias, de sonhos grandes.”

- Filipa Pantaledio, BCSD
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O NOSSO IMPACTO AMBIENTAL

Na Aliados, reconhecemos que, como consultora dedicada & sustentabilidade, a
nossa responsabilidade vai muito além da simples promoc¢éo de praticas sustentdveis
junto dos clientes. Comprometemo-nos a aplicar esses mesmos principios N0 NOSSO
préprio ambiente de trabalho, refletindo, de forma plena, o compromisso que temos
com a transformacdo para uma economia mais sustentdvel.

POLITICA AMBIENTAL

Em 2024, iniciamos o desenvolvimento da nossa Politica
Ambiental, que entrou em vigor em 2025, com o objetivo
de orientar para a gestéio responsdvel dos recursos,

minimizar o impacto ambiental das nossas operacdes e

cultivar uma cultura verde entre todos os nossos aliados.

Para nds, a sustentabilidade néo é apenas um principio,
& um compromisso que deve estar presente em cada
decis@o e em cada processo.

Com esta visdo, definimos um conjunto de acdes e
metas estratégicas que irdo orientar a nossa atuagdo
Nnos proximos anos, Néo sé dentro da organizagdo, mas
também servird como fonte de inspiracdo para que os
nossos colaboradores integrem pradticas sustentdveis no
seu quotidiano.

A Politica Ambiental é alicercada em quatro pilares
essenciais, qgue orientam e estruturam as Nossas
iniciativas:

Eficiéncia
energética

Consciencializacgdo
ambiental

Informacdes de Governanca Anexos 32
Redug¢do da Gestdo de residuos
pegada de carbono e reciclagem
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AS NOSSAS PRATICAS

Mobilidade sustentdvel
Incentivamos ao carpooling entre colaboradores para diminuir a pegada de carbono associada ao
transporte.

Flexibilidade de trabalho

Dispomos de uma politica de teletrabalho para reduzir deslocacdes e otimizar recursos.

Gestdo responsdvel de residuos
Disponibilizamos contentores para a separagdio de residuos no escritdrio para posterior encaminhamento
para reciclagem.

Uso responsadvel de baterias
Séo utilizadas pilhas recarregdveis, assim como um carregador para minimizar a produgdo de residuos
eletrénicos.

Valorizagdo de residuos orgdnicos
Reutilizamos as borras de café geradas no escritério, encaminhando-as para a horta da Fdbrica de Santo
Tirso, onde sdo utilizadas como matéria orgdnica natural na horta comunitdria existente.

Utilizagdo de papel reciclado e certificado

Em 2025, passdmos a utilizar exclusivamente papel reciclado ou proveniente de fontes responsdveis em
todas as impressdes internas da Aliados. Esta medida contribui para a reducdo do impacto ambiental
associado ao consumo de papel e reforca o compromisso da organizacdo com prdticas mais sustentdveis
e responsdveis.

Integrag¢do de prdticas de sustentabilidade no onboarding

Integramos no programa de onboarding duas formacdes dedicadas a gestdo de residuos e a eficiéncia
energeética e acgdes climdticas. Esta iniciativa assegura que todos os novos colaboradores adquirem, desde
o inicio da sua integracdo, conhecimentos essenciais para a adocdo de prdaticas mais responsdveis e
alinhadas com os objetivos ambientais da organizacéo.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting




aliados A Aliados

Informacdes Gerais

‘ v \ Naaavelalatale v\ { N A PN o
NTOrMAacoes AMmuplentdls

Informacdes Sociais

Informacdes de Governanca

Anexos

34

A NOSSA PEGADA DE CARBONO

A pegada de carbono corporativa constitui uma
ferramenta estratégica para a Aliados, permitindo
uma gestédo informada e proativa do impacte
ambiental das nossas operacdes, através da
quantificacéo das emissdes de gases de efeito estufa
(GEE) associadas ds nossas atividades. Num cendrio
global marcado por uma crescente exigéncia de
transparéncia e responsabilidade ambiental, o
cdlculo da pegada de carbono néo soé reforca o
compromisso da Aliados com a sustentabilidade,
como também identifica oportunidades para a
otimizacdo de processos, reducdo de emissdes e
aumento da eficiéncia operacional. Este processo
reflete a adocdo de prdticas alinhadas com os
objetivos globais de descarbonizacéo, posicionando

METODOLOGIA DE CALCULO

a Aliados como uma organizacéo comprometida na
transicdo para uma economia de baixo carbono.

O principal objetivo deste cdlculo € mapear e
quantificar, de forma rigorosa, as emissdes de GEE
geradas direta e indiretamente pela Aliados. Esta
iniciativa permite-nos comunicar, de forma clara e
transparente, as nossas ambicdes e progressos No
dmbito da sustentabilidade com os Nossos
stakeholders. Ao estabelecer uma base sdélida para a
definicGo de metas e estratégias de reducéo de
emissdes, reforcamos o0 Nosso compromisso com a
criacdo de valor partilhado e contribui ativamente
para um futuro mais resiliente e sustentdvel.

Para o cdlculo da nossa pegada de carbono corporativa, utilizamos a metodologia do
Protocolo de Gases com Efeito de Estufa (GHG Protocol), reconhecida internacionalmente
como a principal referéncia para a contabilizacéo e reporte de emissdes de GEE. Esta
metodologia assegura uma abordagem consistente, transparente e compardvel,
permitindo uma andlise estruturada das emissdes associadas a atividade da Aliados™.

Organiza as emissdes em trés dmbitos distintos, facilitando a identificacdo das principais
fontes emissoras e a definicdo de estratégias de reducéo mais eficazes.

*A metodologia aplicada contemplou a identificagdo das fontes de emisséo, a recolha de dados primdrios e secunddrios, e a utilizagdo de fatores
de emissdo especificos para o contexto nacional e setorial, que se encontram descritos nos Anexos deste relatdrio (International Standard, 2018).

B3
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PERIODO DE ANALISE

O periodo de andlise definido para este cdlculo € o ano de 2025 e serd o segundo ano de
relato da pegada de Carbono da Aliados. O ano base para a quantificacéo das emissdes
de GEE é 2024 visto que foi o primeiro ano de relato.

DEFINICAO DE FRONTEIRAS

A Aliados definiu as fronteiras do sistema com base na abordagem de controlo operacional, >
. . . P . N P . ) . . -~
incluindo todas as nossas emissdes associadas ds operacdes, instalacdes e atividades sob ™
a sua gestdo direta ou indireta. Esta abordagem assegura uma contabilizagcdo completa ,’
das fontes de emissdo relevantes, reforcando a transparéncia e a fiabilidade do reporte. ; ,’
/
/
/ i
I I
| I |
| \ !
i i Emissdes diretas provenientes de fontes NSNS o\ \| = ,
Ambito 1 . - \ -
controladas pela organizacdo . N =\ rI
L !
. , EmissGes indiretas associadas ao consumo \ ©
Ambito 2 : . N\
de energia adquirida N
~ ~ —
n ] Outras emissdes indiretas ao longo da '
Ambito 3 .
cadeia de valor
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RESULTADOS

Em 2025 registamos um total de 61,30 tCO eq., distribuidas pelo &dmbito 1 e 3. A distribuigdio destas emissdes por categoria de forma mais detalhada pode ser consultada na Tabela 3.

Para uma andlise do impacte ambiental em funcéo da dimenséo da forca de trabalho da
organizacdo, contabilizou-se as emissdes de GEE da Aliados com base no nimero de
colaboradores no final de cada ano de reporte. Esta abordagem facilita a comparacéo
com benchmarks setoriais e a avalia¢céo da eficiéncia ambiental por recurso humano.

O aumento das emissdes absolutas de GEE entre 2024 e 2025, deveu-se a aquisicdo de
duas viaturas elétricas, cujas emissdes associadas a producéo séo contabilizadas no
dmbito 3. Embora este investimento na eletrificacdo da frota tenha contribuido para o
aumento da pegada de carbono nesta fase inicial de monitorizacdo, integra a
estratégia da Aliados para atingir a sua meta de reducéo de emissdes, visando diminuir

as emissdes associadas as deslocacdes ao longo da utilizagdo das viaturas. — 2025

INTENSIDADE DE GEE

Emissdes de GEE (t CO2eq.) + COpeq feolaborador

2024 2025
Ambito 1 1,04 4,35
. INTENSIDADE DE GEE 2025
Ambito 2 0 0 2024
m 24,25 56,94 g CO»eq. por euro de volume
de negdcios
Total 25,29 61,30

Baseado na localizagcdo
Emissdes de GEE (t CO2eq.) pela Aliados em 2024 e 2025.

O cdilculo da pegada de carbono encontra-se detalhado no capitulo dos Anexos. Para avaliar a evolucdio das emissdes no contexto da atividade econdmica da Aliados,

calculou-se também a intensidade de emissdes de GEE, expressa em g CO eq por euro de
volume de negdcios.

Q
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AS NOSSAS PRATICAS

A Aliados ambiciona uma redugdo de 35% até 2035, alinhando-se com os objetivos
do Acordo de Paris e com as melhores prdticas internacionais em matéria de
descarbonizagdo.

Este compromisso reflete a nossa ambicéio em liderar a transicéio para uma
economia de baixo carbono no nosso setor de atividade, contribuindo ativamente
para a mitigagdo das alteracdes climdticas. Para tal, pretendemos implementar as
seguintes medidas estratégicas:

Reunides presenciais

Priorizacdo de modelos virtuais, com recurso a plataformas digitais, reservando as deslocacdes
apenas para situagdes estritamente necessdrias, em virtude do assunto, do cliente ou da melhor
adequabilidade. Nos casos em que as viagens sejam inevitdveis, serd incentivado o uso de
transportes publicos ou veiculos elétricos.

Trabalho hibrido

Manutencdo de um regime de trabalho hibrido, com 1 a 2 dias presenciais por semana.

Frota
Manutengéo da nossa frota automoével constituida por veiculos elétricos ou hibridos.

Incentivos d mobilidade sustentdvel
Fomento da implementacdo de programas de carpooling entre colaboradores.

Monitorizagdo das emissdes de GEE

Monitorizamos anualmente a nossa pegada de carbono, com o objetivo de avaliar o impacto das
suas atividades e identificar oportunidades de melhoria continua. Com base nesta andlise, sGo
implementadas agdes de reducdo de emissdes, visando uma diminui¢do minima de 2% ao ano.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting
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“O Vasco sempre foi uma mente aberta e um sorriso que abracava
todos. A grande vontade de fazer acontecer, acompanhada da
paixéo por fazer do mundo um lugar melhor. Gostava de pessoas,
de as juntar, de conviver, de sentir a energia que vem quando
juntamos as boas almas pelas boas causas.”

- Liliana Ribeiro, IRIS
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DREAM TEAM ALIADOS

A Aliados orgulha-se de contar com uma equipa diversificada, qualificada
e orientada para a exceléncia. Enguanto consultora, reconhecemos que o
capital humano constitui um dos principadis pilares do nosso sucesso e, por
esse motivo, atribuimos uma importdncia estratégica a dimenséo social da
organizacdo.

Neste contexto, a Aliados promove condicdes de trabalho adequadas, inclusivas e equilibradas,
que contribuam para o bem-estar, motivacéo e qualidade de vida dos colaboradores.

O nosso compromisso passa pela criacéio de um ambiente de trabalho sauddvel, colaborativo e
potenciador do desenvolvimento pessoal e profissional.

NUMERO DE COLABORADORES POR GENERO

2024 2025
Feminino 7/ 1
Masculino 6 10
Outro 0 0
Total 13 20

Caracterizacdo dos colaboradores da Aliados por género.

Informacdes de Governanca Anexos 39
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A NOSSA EQUIPA
AUMENTOU
EM 2025 FACE A 2024.

1 () () Ce Dos nossos colaboradores séo avaliados
(o

em termos de desempenho




aliados A Aliados Informacdes Gerais Informacdes Ambientais Informacdes de Governanca

ANexos 40
Na Aliados, todos os contratos de trabalho sdo celebrados em Portugal
e a equipa encontra-se integralmente sediada e residente no pais.
Em 2025, ndo existiram colaboradores contratados fora de Portugail.
NUMERO DE COLABORADORES, 2025 2025
POR TIPO DE CONTRATO
2024 2025 450/
(o
Termo Certo O 0
Género feminino Género masculino
Sem termo 13 19 2024 2024
Outro 0 1 46%
Total 13 20

Caracterizacdo dos colaboradores da Aliados por tipo de contrato.

Através de uma abordagem de melhoria continua na gestéio de pessoas, procuramos reforcar uma cultura

organizacional assente na valorizacdo das competéncias, na igualdade de oportunidades e na
sustentabilidade social da empresa.

Em 2025, foi integrado 1 estagidrio no dmbito de um estdgio curricular.
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CONDIGOES DE TRABALHO E BEM-ESTAR DOS NOSSOS ALIADOS

Na Aliados, acreditamos que um ambiente de trabalho sauddvel e seguro é Este compromisso didrio com a saude, a seguranca e o bem-estar reflete-se néo

essencial para o bem-estar da nossa equipa e um dos pilares do nosso sucesso. s6 na satisfacdo e motivacéo da nossa equipa, como também na nossa

Sabemos que um espaco positivo vai além das condicdes fisicas — envolve capacidade de crescer de forma sustentdvel e competitiva. Neste &dmbito, todos

também o equilibrio emocional e mental os colaboradores realizam uma consulta de medicina do trabalho no momento

de cada colaborador. Por isso, promovemos ativamente a conciliagcéo entre @ de integracdo na Aliados, sendo posteriormente assegurada a respetiva

vida pessoal e profissional, incentivamos a uma comunicacdo aberta e monitorizacéo periddica, em conformidade com a legislacéo em vigor em

transparente e valorizamos a colaboracdo em equipa. Portugal. ‘

SAUDE E SEGURANCA B9

2024 2025 ‘

Co
ACIDENTES DE TRABALHO . Numero de acidentes de trabalho 0 0
ACIDENTES MORTAIS RESULTANTES DE LESOES E ‘
Numero de dias perdidos devido
DOENGAS RELACIONADAS COM O TRABALHO a lesdes, fatalidades e problemas de saude 0] 0 C7
; relacionados ao trabalho
INCIDENTES NO DOMINIO DOS DIREITOS HUMANOS .
Numero total de horas trabalhadas num 18 436 30 620 ‘
ano por todos os colaboradores
Numero total de licencas tiradas pelos 3 2
funciondrios
NuUmero de casos de doengas 0 0

relacionadas com o trabalho

o DOS NOSSOS COLABORADORES Taxa de acidentes de trabalho 0 0
REALIZARAM EXAMES DE MEDICINA
o NO TRABALHO

Taxa de absentismo 0 0]

Caracterizacdo da saude e seguranca da Aliados.
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AS NOSSAS POLITICAS

A Aliados dispde de um Manual do Colaborador que
representa uma referéncia de apoio, orientando os
colaboradores sobre os beneficios de que usufruem,
bem como outras informacdes relevantes, incluindo
aspetos relacionados com a remuneracdo e as
nossas politicas internas.

Para garantir a continuidade de um ambiente de trabalho seguro e
positivo na Aliados, implementamos um Coédigo de Conduta alinhado
com os principios da Declaracé&o Universal dos Direitos Humanos. Este
documento, acessivel a todos os colaboradores, orienta o nosso dia @
dia e contribui para uma cultura ética e responsadvel.

O Cdédigo de Conduta néio sé estabelece os valores e principios de

integridade da nossa organizacdo, como aborda temas fundamentais,

incluindo a promocdo da igualdade, a prevencdo de discriminacéo e a ‘
seguranca no local de trabalho, assegurando um espacgo inclusivo e

. B2
respeitador para todos.

C2

Complementamos este compromisso com a
politica Speak Up!, um canal seguro e confidencial
gue permite aos colaboradores reportar
preocupacdes ou irregularidades. Esta ferramenta
reforca a transparéncia e a responsabilidade,
contribuindo para a melhoria continua do nosso
ambiente organizacional.

Dilys,
T

Ambas as politicas estdo
detalhadas no capitulo de
Governanc¢a deste relatdrio.
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AS NOSSAS PRATICAS

No dmbito da promog¢do do bem-estar, implementamos um conjunto abrangente de
prdticas e iniciativas que permitem aos nossos colaboradores usufruir de diversos
beneficios. Estas medidas visam melhorar a sua qualidade de vida e garantir um
equilibrio sauddvel entre a vida profissional e pessoal.

Quatro dias extra de férias

Os nossos colaboradores beneficiam de quatro dias de férias suplementares, o que lhes permite usufruir
de mais tempo para descanso e recuperacdo, fortalecendo o equilibrio entre as suas vidas profissional e
pessoal.

Apoio ao regime de teletrabalho parcial

Atribuimos um subsidio mensal de apoio ao teletrabalho, fomentando a flexibilidade e contribuindo para
uma melhor articulagéio entre os compromissos profissionais e pessoais.

Biblioteca Aliados

Mantemos atualizada a 'Biblioteca Aliados’, que € um espaco colaborativo dedicado d leitura e ao
desenvolvimento profissional dos nossos colaboradores, centrado em temas como a sustentabilidade e
a inovagdo.

Flexibilidade no hordrio de trabalho

Proporcionamos aos nossos colaboradores flexibilidade na gestéo do hordrio de trabalho, permitindo-lhes
conciliar de forma equilibrada as suas vidas profissional e pessoal, reconhecendo que este equilibrio é
essencial para o bem-estar mental e para o incremento da produtividade.

Seguro de saude

Providenciamos seguro de saude para a totalidade dos colaboradores, com vista a assegurar acesso
simplificado e qualificado aos servicos de saude.

Promog¢do de momentos de team building

Realizamos anualmente eventos de team building que reforcam as relacdes interpessoais, fomentam o
desenvolvimento de competéncias transversais ou soft skills e favorecem um ambiente de trabalho mais
coeso e motivador.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting




aliados A Aliados Informacdes Gerais Informacdes Ambientais

IGUALDADE, DIVERSIDADE E INCLUSAO

A igualdade, diversidade e inclusdo séo temas estratégicos e
prioritdrios para nds, e estamos comprometidos em promoveé-los
e fortalecé-los internamente. A nossa missdo € criar uma cultura
onde todos os colaboradores sejam valorizados pelas suas
competéncias, experiéncias e perspetivas unicas.

O Manual do Colaborador aborda estas questdes e € cuidadosamente lido e analisado

pelos novos colaboradores durante o processo de onboarding, garantindo que todos
estejam alinhados com os principios da Aliados.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting
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GESTAO DE TALENTO E PROGRESSAO NA CARREIRA

A gestdo de talento € um dos pilares centrais do sucesso da Aliados. Sabemos
que uma equipa talentosa exige estratégias eficazes para atrair, desenvolver e

reter os melhores profissionais, sendo um compromisso continuo que impacta
diretamente a nossa performance e crescimento.

Criamos um ambiente onde as oportunidades de troca de experiéncias e ao fortalecimento das

crescimento, o reconhecimento do desempenho € o competéncias individuais. Todos os colaboradores da ‘
alinhamento de valores entre a organizacdo e os Aliados recebem uma remuneracdo superior ao

colaboradores sGo fundamentais. Promovemos uma saldrio minimo em Portugal, com base nas suas B10
cultura colaborativa, onde cada membro € motivado competéncias e experiéncia.

a contribuir para o sucesso coletivo e a desenvolver o
seu maximo potencial. Valorizamos a comunicacdo
aberta e a partilha de conhecimento, incentivando a

AVALIAGAO DA EVOLUGAO E CRESCIMENTO
/5 PROFISSIONAL NA ALIADOS PELOS NOSSOS
' COLABORADORES
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AS NOSSAS POLITICAS

No dmbito da gestdo de talento, desenvolvimento de competéncias e
progressdo profissional, a Aliados implementou uma politica de avaliacdo
de desempenho com periodicidade bianual, aplicdvel a todos os

colaboradores.

Este processo integra momentos de
autoavaliagéio e heteroavaliagdo, sendo
posteriormente analisado e validado pela
Direcéo.

A avaliagdo tem como objetivo acompanhar o
desempenho individual, identificar
oportunidades de melhoria e promover o
desenvolvimento continuo das competéncias
técnicas e comportamentais.

Neste contexto, séo igualmente analisadas
necessidades de formacdo, perspetivas de
evolucéo profissional e acdes de

desenvolvimento alinhadas com os objetivos da

organizacdo e dos colaboradores.

Informacdes de Governanca

Anexos
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AS NOSSAS PRATICAS

Questiondrios de satisfagdio aos colaboradores

Aplicamos questiondrios de satisfacdo para avaliar o envolvimento e a satisfagéo dos colaboradores,
identificando estratégias e agdes de melhoria para fortalecer o ambiente de trabalho.

Sistema de incentivos e bénus

Implementamos uma metodologia de avaliagdo continua e um sistema de classificacdo e
reconhecimento, com vista a atribuicdo de incentivos e bonus baseados no desempenho individual e
coletivo.

Partilha de conhecimento com os mais jovens

Durante 2025, promovemos agdes de partilha de conhecimento em vdrias instituicdes de ensino,
para difusdo gratuita do nosso conhecimento em inovacdo, empreendedorismo e sustentabilidade.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting
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“O Vasco destacava-se por onde passava. Nas reunides, o Vasco
tinha sempre ideias disruptivas e inovadoras e punha as pessoas a
pensar. O Vasco tirava notas de uma forma muito original e
esquematizada, “com muitos circulos”, que me ficou e ficard sempre
na memoaria. A sua forma de agir era inspiradora, contagiante e tinha
uma grande capacidade de influenciar as pessoas d sua volta.”

- Luisa Magalhdes, Smart Waste Portugal
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COMPORTAMENTO ETICO E CONDUTA DE NEGOCIO

CONDENACOES POR VIOLAGAO DA LEGISLACAO
ANTICORRUPC,&O E ANTI-SUBORNO.
Adicionalmente, promovemos uma cultura de responsabilidade social e corporativa, onde a

transparéncia, a confidencialidade e o respeito pelos direitos humanos sdo inegocidveis. ‘

Acreditamos que liderar pelo exemplo é essencial para inspirar mudancas positivas e
- . B2
INCIDENTES DE DISCRIMINACAO E ASSEDIO
INCIDENTES DE CORRUPCAO E SUBORNO ‘

consolidar a confianca dos nossos stakeholders.
B11

Na Aliados, acreditamos que a integridade e a transparéncia constituem pilares fundamentais
para a estabelecer relacdes de confianca e para gerar valor sustentdvel. Comprometemo-nos
a atuar com responsabilidade, assegurando que todas as nossas decisdes e praticas
respeitam os principios de equidade, respeito, incluséo e conformidade legal. Promovemos um
ambiente de trabalho sustentado pela ética e pela cooperacdo, onde a tomada de deciséio €
guiada pelo rigor profissional e pelo impacto positivo que podemos gerar.

Este compromisso reflete-se na atuacdo didria da \

Aliados, garantindo que cada projeto, recomendacgdo e S TLATRES SRS ILACS R A

parceria sejam conduzidos com honestidade e alinhados z E RO A ETICA EMPRESARIAL POR MEIO DE UM
PROCEDIMENTO DE DENUNCIA INTERNO OU

EXTERNO

com os mais elevados padroes de conduta empresarial.

MONTANTE TOTAL DE COIMAS INCORRIDAS POR
VIOLAGCAO DA LEGISLACAO ANTICORRUPCAOE
ANTI-SUBORNO.
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AS NOSSAS POLITICAS

CODIGO DE CONDUTA POLITICA DE SPEAK UP!

A Aliados dispde de um Cédigo de Conduta, que reflete os principios A Politica de Speak Up! Da Aliados visa promover uma cultura de transparéncia
fundamentais que orientam todas as nossas acdes e decisdes. Este documento e responsabilidade dentro da organizagdo. Esta politica estabelece um canal
constitui o alicerce da conduta profissional da organizagdo, promovendo um seguro e confidencial para que os nossos colaboradores, clientes e parceiros
ambiente de transparéncia, respeito, responsabilidade e integridade em todas possam reportar suspeitas de comportamentos inadequados ou ndo

conformes com o nosso Codigo de Conduta, assim como fazer sugestdes de
melhoria de processos internos, fornecer criticas construtivas ou elogios. Para
os colaboradores internos, a denuncia pode ser realizada de forma andénima
através do formuldrio “Speak Up!” disponivel online. Para os stakeholders
externos, o canal estd acessivel via e-mail dpo@aliados.consulting.

as interacdes, seja com clientes, colaboradores, parceiros ou com a
comunidade envolvente.

O Cddigo de Conduta estabelece orientacdes claras sobre os comportamentos
esperados, garantindo que todos os colaboradores atuam de acordo com
elevados padrdes éticos e profissionais. Adicionalmente, assegura que as

prdticas de negdcio da Aliados se mantém alinhadas com principios de ética, A Aliados garante o tratamento confidencial e imparcial de todas as
conformidade legal e responsabilidade social. comunicacdes, assegurando a protecéio dos denunciantes de boa-fé contra

qualquer forma de retaliacdo. Todas as situacdes reportadas séo analisadas e
tratadas de forma adequada, com a implementacdo das medidas necessdrias.

Principios de

atuag¢do da Aliados
com Os seus

&) 5

Diversidade, Cultura Repudio do Bem-estar Colaboragdo Privacidade Transparéncia
igualdade e organizacional assédio no trabalho de dados financeira
inclusdo pessodais
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Canal de denuncias interno

O canal “Speak Up! disponivel online, pode ser utilizado pelos colaboradores ou stakeholders internos
da Aliados, para reportar condutas inadequadas, sugestdes de melhoria ou qualquer preocupacdo
ética.

Formagdo prevengdo de corrupgdo e suborno:

O plano de formacdo de onboarding da Aliados inclui uma formacgéo dedicada & prevencéio da
corrupcgdo e do suborno, assegurando que todos os novos colaboradores séo sensibilizados para a
importdncia da integridade, transparéncia e conformidade ética desde o inicio da sua integracdo.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting
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A NOSSA CULTURA EMPRESARIAL

Na Aliados, a nossa cultura empresarial assenta no respeito, na Mantemos um compromisso firme com a igualdade de oportunidades
~ e a promocdo da diversidade em todas as nossas dreas, assegurando
colaborac¢cdo e no bem-estar das pessoas. Promovemos um . . S , .
um ambiente livre de discriminacéo e onde cada pessoa € valorizada
ambiente de trabalho sauddvel, harmonioso e inclusivo, onde o de forma equitativa, independentemente do seu género, origem ou
5 , ~ . ~ ~ ercurso.
respeito mutuo, a cooperacdo e a comunicacdo aberta séo valores .
centrais. ‘
Principios de >
atuacdo com a sociedade e ] \
ORGAO DE GOVERNACAO -
Responso!bilidqde Mulheres : 1 ‘
social
C9
Homens 3 3

Educagdo e ‘
consciencializagdo Outro 0 0

jci i i 3 0,3(3 0,3(3
SelkTernte Rdcio de diversidade de género 3) (3)

interinstitucional o o ) _
Caracterizacéio dos dérgdios de governacédo da Aliados

Participacdo ativa
na comunidade

Diversidade,
igualdade e inclusdio
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Acreditomos que um ambiente onde todas as pessoas tém voz e séo encorajadas a partilhar ideias contribui NS S”IGNIFICAA U GAOLO YIS, PROM?C;AO
para a qualidade do trabalho, para a inovagéo e para o fortalecimento das relagdes dentro da organizagdéo. DA INOVACAO E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL SUSTENTAVEL.

A partilha de conhecimento e a procura conjunta de solucdes fazem parte do nosso dia a dia.

Valorizamos igualmente a flexibilidade e a autonomia, promovendo o equilibrio entre a vida profissional e
pessoal como fator essencial para o bem-estar, a saude mental e o desempenho das nossas equipas. Esta

abordagem permite que cada colaborador se desenvolva de forma plena, tanto a nivel profissional como
pessoal

Cooperagdo Flexibilidade lgualdade e
e comunicacdo e equilibrio diversidade de género
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A abordagem da Aliados transcende as exigéncias quotidianas do ambiente
de trabalho. Regularmente, promovemos atividades de team building e
momentos de convivio, gue permitem aos nossos colaboradores fortalecer
lacos, relaxar e descontrair. Estas iniciativas sdo fundamentais para reforcar o
espirito de equipa e garantir que todos se sintam motivados e valorizados.
Durante 2025, a Aliados organizou vdrias atividades e momentos de convivio
para os seus colaboradores.

TEAM BUILDING: RESUMO DE 2024

No dia 7 de fevereiro de 2025, a Aliados organizou um team building, que se iniciou com uma reunido geral
de equipa dedicada & apresentacdo dos resultados de 2024 e dos objetivos definidos para 2025.

Este momento de alinhamento estratégico foi seguido por um almoco de equipa, promovendo a partilha e
o convivio num ambiente informal. Durante a tarde, a equipa participou numa atividade de laser tag,
concebida para reforcar o espirito de cooperacdo, comunicacdo e trabalho em equipa, contribuindo para
o fortalecimento das relacdes interpessoais e da coesdo interna da organizacéo.
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TEAM BUILDING: SOMEWHERE FESTIVAL

O més de agosto de 2025 na Aliados foi marcado pelo Somewhere festival, durante o qual,

todas as semanas, existiu um momento de teambuilding dedicado & equipa, promovendo a
convivéncia e a consolidacéo de relacdes internas. Ao longo do més, foram dinamizadas

diversas atividades, desde concertos, sunsets, concursos de poesia e passeios ha natureza.

Estas iniciativas permitiram reforcar o espirito de equipa, promover o bem-estar e incentivar
a partilha de experiéncias num contexto informal, contribuindo para uma maior coeséo e
motivacdo da equipa.

TEAM BUILING: NATAL ALIADOS

Em 2025, a Aliados decidiu promover um Natal em grande, organizando um team building
na cidade de Amarante. A iniciativa iniciou-se com um almoc¢o de equipa num restaurante
local, num ambiente descontraido e de convivio.

De seguida, a equipa participou numa atividade dindmica de descoberta da cidade,
atraveés de um jogo interativo que incentivou a exploracdo de Amarante e dos seus
principais monumentos. No periodo da tarde, realizou-se uma atividade de canto, na qual
os colaboradores gravaram uma musica de Natal interpretada pela equipa da Aliados,
reforcando a criatividade, a unido e o espirito festivo.

O programa terminou com um jantar de Natal no Monverde — Wine Experience Hotel,
proporcionando um momento de celebracéo, partilha e descontracdo, onde os
colaboradores tiveram ainda a oportunidade de relaxar e fortalecer os lacos entre equipa
num ambiente mais informal.
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Reunides periddicas de alinhamento estratégico

Promovemos reunides semestrais de alinhamento estratégico com os colaboradores, assegurando
a partilha de informagdo relevante e reforcando a transparéncia, a confianca e o envolvimento
com os objetivos da organizacdo. Em 2025, estas iniciativas foram complementadas com
atividades de team building e convivio, contribuindo para o fortalecimento das relagdes entre
equipas e para o reforco da cultura organizacional.

Em 2025 decorreram 2 reunides de alinhamento estratégico.

Processo de onboarding

Dispomos de um processo de onboarding estruturado que inclui uma formagdéo inicial, garantindo
a integra¢@o dos novos colaboradores na cultura, valores e procedimentos da organizacdo. Este
processo assegura um alinhamento rdpido e eficaz com a atividade e objetivos da empresa.

/8% dos colaboradores realizaram todas as formacdes previstas no plano de onboarding.

100

DOS COLABORADORES DA ALIADOS
SAO FORMADOS EM ETICA

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting
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PRIVACIDADE E SEGURANCA DE DADOS

Na Aliados, a privacidade e a seguranca da informacéo sdo pilares
essenciais. Enguanto consultora, lidamos diariamente com dados
sensiveis e confidenciais, e por isso assumimos um compromisso
firme com a adoc¢éo das melhores prdticas de protecdo e gestdo de
dados.

A nossa equipa segue rigorosamente as normas e requisitos legais aplicdaveis, garantindo que
toda a informacgéo € tratada com discricdo, integridade e protecdo contra acessos ndo
autorizados. Cada processo, interacdio ou entrega € conduzido com elevados padrdes de
seguranca, refletindo a responsabilidade que assumimos perante 0os nossos clientes.

Acreditamos que a confianca é a base de qualquer relacéo profissional duradoura. Por isso,
trabalhamos de forma continua para reforcar os nossos mecanismos de seguranca, assegurar
a conformidade e garantir que todos os dados que nos séio confiados permanecem
protegidos ao longo de todo o ciclo de colaboracdo.

Numero de incidentes de
seguranca da informacdo
confirmados

Anexos
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AS NOSSAS POLITICAS

A Aliados apresenta uma Politica de Privacidade de Dados (website) que
promove a protecéio e seguranca dos dados pessoais dos utilizadores do
seu website. Recolhemos automaticamente informagdes do dispositivo
(como IP, browser e cookies) e, caso o utilizador preencha formuldrios,
podemos recolher dados como nome, email e contacto.

Todos os dados séo tratados exclusivamente para garantir a seguranca, melhorar a experiéncia
do utilizador e cumprir requisitos de monitorizacéo e conformidade. A Aliados assegura que o
tratamento de dados é realizado em conformidade com a legislacdo europeia de protecéio de
dados (RGPD), garantindo aos utilizadores o exercicio dos seus direitos de acesso, retificacdio e

eliminacdo das suas informacdes pessoais.
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Seguranca contra ciberataques

Realizamos testes regulares aos nossos colaboradores, com o objetivo de identificar
vulnerabilidades e reforgar continuamente a resiliéncia dos seus sistemas face a ciberameagas.

Formagdio em cibersegurancga

Dispomos de um programa de formacdo em ciberseguranca estruturado, que assegura a
capacitacdo de todos os colaboradores para a identificacdo, prevengéio e mitigacdo de riscos
digitais. Este programa inclui acdes de formacéo inicial e continua, bem como testes periddicos,
promovendo uma cultura de seguranca digital alinhada com as melhores prdticas e requisitos de
protecdo da informacdo.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting
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SATISFAGAO DOS NOSSOS CLIENTES

Na Aliados, a principal missdo € garantir a satisfacdo dos clientes, oferecendo
solucdes personalizadas que respondam ds suas necessidades e que superem as
suas expectativas. Trabalhamos com foco na exceléncia, combinando qualidade,
atencdo ao detalhe e inova¢do, para assegurar que cada projeto gera valor real.

O feedback continuo dos nossos clientes € um elemento essencial do nosso processo de melhoria. Escutamos
atentamente as suas opinides e incorporamos essas dprendizagens na evolucdio dos NOssos servicos,
reforcando a nossa capacidade de entregar experiéncias consistentes, positivas e verdadeiramente

enriguecedoras.

Relag¢des colaborativas Respeito pela confidencialidade Cooperacdo transparente
e respeitosas e propriedade intelectual e independente
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Personalizag¢dio do atendimento e dos servigos

Oferecemos solucdes e atendimento ajustados as necessidades especificas de cada cliente, criando
uma experiéncia unica.

Questiondrio de satisfagdio

Enviamos um questiondrio de satisfagcéo para cada cliente, apds a concluséo de cada projeto, para
avaliar a sua experiéncia e identificar dreas de melhoria.

Gestdo proativa de expectativas

Mantemos uma comunicac¢é@o constante com os clientes, alinhando as suas expectativas desde o
inicio e ajustando, conforme necessdrio, ao longo do projeto.

Suporte rapido ao cliente

Garantimos um atendimento rdpido e eficaz por email ou telefone, assegurando a resolucdo eficiente
de duvidas ou problemas.

Relatdério de Sustentabilidade 2025 | Aliados Consulting




"O Vasco ensinou-me que estar no mundo profissional ao mais alto
nivel ndo significa cara séria, distdncia e palavras complicadas para
mostrar que se sabe, significa criar relacdes genuinas.”

- Catia Santa, Porto Business School




aliados A Aliados Informacdes Gerais Informacdes Ambientais Informacdes Sociais Informacdes de Governanca 63

AN EXOS Descri¢cdo 2024 Unidade

Categoria 1- Bens e servigos adquiridos

. Fatores de Emissdo de GEE Portdteis 176,58 kg CO2eq./pc. Ecoinvent
Monitores 334,68 kg CO2eq./pc. Ecoinvent
Papel impressdo 100% reciclado 0,96 kg CO2eq./kg Ecoinvent
dulbsszeratlbaECopzy Agua 015 kg COzeq./ms3 DEFRA
2024 2025 Categoria 3 - Atividades associadas & producdio de energia e combustiveis
Ambito 1 104 4 35 Atividade WTT Eletricidade 0,02 kg CO2eq./kWh DEFRA
n . Atividade WTT GPL 0,186 kg CO2eq./I DEFRA
Ambito 2 0 0
Atividade WTT Gasolina 0,58 kg CO2eq./I DEFRA
Categoria 6 - Viagens de negdcio de colaboradores
Total 25,29 61,30 Voos internacionais 013 kg COzeq./pass.km DEFRA
Emissdes de GEE (t CO2eq.) pela Aliados em 2024 e 2025. Carro 017 kg CO2eq./km DEFRA
Comboio 0,04 kg CO2eq./pass.km DEFRA
Atividade WTT Voos internacionais 0,02 kg CO2eq./pass.km DEFRA

Descri¢cdo 2024 Unidade Fonte Atividade WTT Carro 0,04 kg CO2eq./km DEFRA

Atividade WTT Comboio 0,01 kg CO2eq./pass.km DEFRA

Categoria 3 - Combustdo Maével

Categoria 7 - Deslocagdes de colaboradores

GPL 1,96 kg CO2eq./l DEFRA
Gasodleo -1.4 014 kg CO2eq./km DEFRA

Gasolina 2,08 kg CO2eq./I DEFRA Gasodleo 1.4/1.7 017 kg CO2eq./km DEFRA

Fatores de emiss@o de GEE de &mbito 1. Fatores de emissdo de GEE de &dmbito 3.
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ANEXOS

ll. Cdlculo da pegada de carbono detalhado

2024

Emissdes de GEE (ano base)

Ambito 1 1,04
Combustdo movel 1,04
Ambito 2 (Mercado) 0,00
Ambito 2 (Localizagéio) 0,00
Ambito 3
Bens e servicos adquiridos 2,89
Bens Capitais 0,00

Atividades associadas & producdo de

) . 0,23
energias e combustiveis
Viagens de negdcios de colaboradores 15,06
Deslocacdes de colaboradores 5,92
Arrendamentos “upstream” 0,55

Total 25,29

4,35

4,35

0,00

0,00

56,94

0,00

2919

110

17,68

848

0,50

61,30

+3,31

+3,31

+32,69

-2,89

+29]19

+0,87

+2,62

+2,96
-0,05

36,01




Em memoria a Vasco Sousa, nosso eterno Aliado.
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